
保护 

 
密歇根州民权部 (MDCR) 的建立旨在保护密歇根人民依法获得公平公正对待的权利。 

 
MDCR 是个什么机构？它是如何保护我的公民权利的？ 

 

用以保护人们不受歧视的相关法律已经出台。《艾略特-拉尔森民权法案》 (ELCRA)、《残疾人民权法案》、《公平住房法案》、《美国

残疾人法案》 (ADA) 以及其他州和联邦法律中的条款为密歇根人民提供了免受歧视的保护。 

 

法律授权 MDCR 对歧视投诉进行调查。我们在调查投诉时会保持公正，不会拥护或代表任何一方。 

 

密歇根州法律禁止以下领域的歧视： 

就业 

教育  

住房 

公共场所（如餐馆、酒店、剧院、医生办公室、零售店等）  

公共服务（如政府机构、公共图书馆、公园和公用设施等） 

执法 

 

歧视产生于您因种族、宗教、肤色、国籍、年龄、性别、残疾、遗传信息、婚姻状况、家庭状况、身高、体重或逮捕记录等而受到区别对

待的时候。 

 
有哪些非法歧视的例子？ 

 
店员拒绝为您提供服务，并且让您“从哪儿来回哪儿去。” 

 
您的老板允许同事因为您的种族或国籍对您进行骚扰或恐吓。 

 
房地产经纪人或租赁业主拒绝向您展示或出售他们提供给其他人的相同房产。 

 
如果受到了歧视，我该怎么办？ 

 

如果您认为自己受到了歧视，请通过 Michigan.gov/MDCR 在线联系密歇根州民权部，发送电子邮件至 MDCR-INFO@Michigan.gov，

或致电 1-800-482-3604。 

 
我需要是美国公民才能提起投诉吗？ 

 

不是，即使您不是美国公民，也可以向 MDCR 提起投诉。民权法保护所有在密歇根州遭受歧视的人员。 

 
提起投诉有何重要意义？ 

 

如果您受到歧视，您有权寻求正义。如果您受到过歧视，那么如果我们现在不采取行动，他人很可能也会受到歧视。如果我们不了解歧视，

就无法阻止歧视。 

 

如果我们的调查显示确实存在歧视现象，我们将努力达成双方满意的解决方案。一个成功的解决方案可能会给投诉人带来经济和其他形式

的赔偿。

权利 您的 



如果我提起投诉，会替我保密吗？ 

 
不会，但如果您因为提起投诉而受到报复，那就违反了民权法。 

 

如果您向 MDCR 提起投诉，我们将展开调查，这需要我们与他人就您的投诉进行沟通。MDCR 文件受《信息自由法案》的约束，

并在案件结案后可能会提供给其他人，但您的个人信息将被删除。 

 
你们有翻译人员帮我提起投诉吗？ 

 

有。如果您联系我们，我们可以在执行任务时为您加入翻译服务。然后我们将与您一同确定后续步骤如何进行。 

 
为防止歧视，MDCR 采取了哪些措施？ 

 

MDCR 与社区和宗教组织、倡导者和执法机构合作，解决民权问题、建立伙伴关系，共同促进公民自愿遵守民权法律，防止歧视发

生。 

 

MDCR 可提供文化能力、仇恨事件、住房歧视、欺凌、残疾、性骚扰和民权法等各种主题的培训和项目。 

 
 
 
 

我们将竭诚为您服务 

如果您要提起歧视投诉，安排培训或报告，或获取与特定民权问题相关的帮助或信息，您可以在线联系 MDCR, 

或访问michigan.gov/mdcr，或致电 800-482-3604，或发送电子邮件至MDCR-INFO@michigan.gov。 

 
想要了解有关 MDCR 举措、伙伴关系以及服务方式的更多信息，请访问michigan.gov/mdcr。 

 
可通过社交媒体关注我们： 

 
Facebook: facebook.com/MIDCR 

 
Twitter: @MiCivilRights 

 
Instagram: @MiCivilRights 


